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El término de estilo de habla plantea problemas de definicion y categorizacion. En funcién
del objetivo que desee conseguir el investigador y el marco tedrico al que pertenezca, se
han propuesto varias clasificaciones:

1 Clasificaciones sociolingiiisticas

Gregory y Carroll (1978) intentan sistematizar los tipos de variedad lingiiistica. Por un
lado, distinguen entre dialectos y diatipos; por otro lado, con respecto al discurso,
diferencian entre campos del discurso- técnicos y no técnicos-, tonos del discurso-
personal y funcional- y modos del discurso- lenguaje oral y lenguaje escrito-. No
obstante, para comprender el concepto de modo del discurso es necesario distinguir entre
lenguaje y medio: la misma lengua puede ser transmitida por medios diferentes y, segtin el
medio, existen posibilidades de variacién (v. fig. 1).
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Figura 1. Clasificacién de los modos del discurso segtin Gregory y Carroll (1978)



Sin embargo, Labov (1972) habia establecido una clasificaciéon mas restringida fijdndose
sobre todo en la actitud del hablante frente a un determinado mensaje segin la cual
distingue cuatro estilos que denomina A, B, C y D. El estilo A se puede subdividir en dos
diferentes tipos de discurso, el discurso espontdneo ("spontaneous speech"), que hace
referencia al habla cargada de excitacién o de emocion y donde las constricciones de una
situacion formal desaparecen, y el discurso informal ("casual speech"), que aparece entre
los interlocutores con un mayor nimero de conocimientos compartidos, y, por tanto, que
prestan una atenciéon minima al lenguaje que estin utilizando. El estilo B, por su parte,
corresponde a aquel que se ajusta a las constricciones sociales de la situacion de entrevista.
El estilo C se basa en la lectura de un tipo de texto escrito en estilo coloquial para que el
hablante se introduzca en la historia y se aleje del estilo de lectura propiamente dicho. Por
ultimo, el estilo D se refiere a la lectura de lista de palabras o pares minimos.

2 Clasificaciones pragmaticas

Las personas emplean la lengua con diferentes objetivos. Si queremos entender lo que
esperan conseguir debemos estar preparados para tener en cuenta factores que van mas alla
de la forma lingiiistica real de los enunciados concretos. Searle (1965), siguiendo la linea
de investigacion propuesta por Austin (1962), afirma que hablar una lengua es tomar
parte en una forma de conducta gobernada por reglas. Por tanto, para considerar desde el
punto de vista pragmadtico clasificaciones de estilos de habla, es necesario incluir factores
tales como la intencion de comunicacion, la fuerza ilocutiva y la presuposicion.

3. Clasificaciones en las que interesa la sefial como contenido

Partiendo de las caracteristicas actsticas del habla, Eskénazi (1993) propone una serie de
dimensiones -inteligibilidad, familiaridad y clase social- cuya interrelacién permite
localizar un determinado estilo.

El grado de claridad con el que el hablante articula su mensaje constituye la primera
dimension. El eje correspondiente a dicha dimensiéon va desde el minimo esfuerzo
articulatorio en condiciones de transmision 6ptimas al médximo esfuerzo en ambientes
ruidosos o ante un receptor con problemas de audicion.

La expresion del estilo puede cambiar en funcion de la familiaridad existente entre los
interlocutores.

Por tltimo, el tercer eje viene representado por la clase social, entendida no como la
procedencia social de los hablantes, sino como los diferentes tonos, coloquial o formal,
utilizados en un intercambio comunicativo.

En estas clasificaciones no se tienen en cuenta factores como las condiciones de grabacion
o la naturaleza del corpus, planificado o no planificado, que pueden afectar al material
fénico que deseamos analizar.

Por el contrario, el presente trabajo considerard tales aspectos para proponer una
clasificacion de los estilos de habla y una serie de estrategias que nos permitan obtener un



material lingiiistico que se acerque a la lengua utilizada por una comunidad de hablantes.
Sin embargo, es necesario una distincidn previa entre situacion comunicativa y estilo de
habla. Consideramos situacion comunicativa al conjunto de condiciones lingiiisticas y
extralingiiisticas en que se da la interaccion oral. En esta interaccion debemos tener en
cuenta los tres elementos que aparecen en el acto de comunicacién: emisor, mensaje y
receptor, ademds de los aspectos pragmaéticos tales como la intencién comunicativa o el
conocimiento del mundo por parte del hablante (v. fig.2). El resultado de la relacién entre
estos componentes da lugar a un estilo de habla, definido por unas caracteristicas
lingiiisticas propias.
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Fig. 2. Elementos de una situacién comunicativa que pueden producir variaciones en un estilo de habla.

Veamos un ejemplo del modelo que se ha presentado. Un ingeniero tiene que explicar los
modelos ocultos de Markov (HMM) dirigiéndose a publicos distintos: a un importante
nimero de personas en un congreso, donde el publico se considera especialista en el tema;
a estudiantes de ingenieria, aunque no especialistas, con conocimientos bdsicos en el
ambito; y a un grupo de lingiiistas cuyos conocimientos sobre el tema son minimos. Estos
casos ejemplifican tres situaciones de habla en las que las relaciones entre emisor,
receptor, mensaje y conocimiento del mundo configuran estilos de habla diferentes. La
utilizacién de un léxico técnico caracteriza a los dos primeros casos, si bien en el primero
la organizacion del mensaje varia si consideramos la actitud del hablante, mds formal y
tensa, debido a las circunstancias que rodean al intercambio comunicativo; en el segundo
caso, por el contrario, el hablante presenta una actitud més relajada. Por dltimo, en el
tercer supuesto, el contenido lingiiistico se adecua al nivel de conocimiento de los oyentes
aunque la actitud sea similar a la del segundo caso.

El ejemplo expuesto se puede dar de una forma natural en cualquier situacién de la vida
real. Sin embargo, si el objetivo que se desea alcanzar es el estudio del habla desde un



punto de vista experimental debemos considerar, por un lado, el tipo de corpus, y, por
otro lado, unas condiciones de grabacién que permitan un andlisis actstico posterior .

La elaboracion previa del corpus que se va a utilizar para el estudio del habla es una de las
variables que origina la primera distincién entre lo que se ha denominado habla de
laboratorio y habla espontdnea. Se han usado numerosos términos para hacer referencia a
estos dos tipos de habla. Citation form, neutral speech, laboratory speech, scripted
speech, read speech, clear speech son etiquetas atribuidas a emisiones obtenidas bajo
condiciones de laboratorio: lectura de palabras, frases o textos de forma controlada.
Connected speech, spontaneous speech, casual speech, continuous speech, fast speech,
unscripted speech son términos relacionados con un tipo de habla que, aunque ha sido
obtenida bajo condiciones de laboratorio, intenta ser lo mas semejante al habla desarrollada
de una forma natural (cf. Llisterri, 1992). Ademds de la variedad terminoldgica, aparece
un problema de referente ya que los términos mencionados pueden designar fenémenos de
carécter diferente: entrevistas con un hablante nativo, programas radiofénicos, debates
politicos, etc. Por otra parte, ninguno de estos fendmenos presenta un cardcter homogéneo
dado que en una misma conversacién aparecen fragmentos mas espontdneos que otros.
Factores tales como el conocimiento del tema por parte del hablante, el interés en ese tema
e incluso la pérdida de atenciodn tras un periodo largo de grabacion influyen en la mayor o
menor naturalidad.

Con el fin de sistematizar los procedimientos de recopilaciéon de datos orientados a un
andlisis acustico y evitar la ambigiiedad que comporta la utilizacién de estos términos, se
puede establecer una clasificacion atendiendo al tipo de corpus, a la relacion entre emisor y
receptor, y a la forma y procedencia de la grabacién (v. fig. 3). La consideracion de estas
variables se basa en los elementos que configuran un acto comunicativo: el mensaje se
corresponde con la elaboracién del corpus, el emisor-receptor con el hablante-oyente y la
procedencia de la grabacién con el contexto y el canal.

1. El mensaje

La elaboracién de un corpus puede ser previa o no a la obtencién del material sonoro; en
este sentido, el corpus estard planificado, parcialmente planificado o no planificado por
parte del investigador. Listas de palabras, frases o textos se preparan con anterioridad para
conseguir las secuencias que interesan en el estudio; las entrevistas son un ejemplo de un
corpus parcialmente planificado donde el entrevistador propone una serie de temas pero no
puede prever la respuesta. Por dltimo, una conversaciéon corresponde a un caso
caracteristico de un corpus no planificado.

2. El hablante y el oyente

En situaciones experimentales es necesario distinguir el investigador del hablante-oyente.
El investigador puede incluirse en el experimento como un informante mas o utilizar a
hablantes ajenos al mismo. Ademas de esta variable debemos tener en cuenta la existencia
de receptores y el nimero de receptores. Se dan situaciones en las que no existe receptor
-lectura de listas de palabras, frases, etc.- donde, incluso, el investigador actia como un
mero espectador. Por el contrario, si existen receptores, consideraremos no sélo el
nimero. sino también la participacion de los mismos. Durante el desarrollo de una clase o
una conferencia, por ejemplo, el emisor puede adaptar su modo de elocucién dependiendo
de la intervenciéon mds o menos activa de los receptores: si no existe tal intervencion, las
caracteristicas de la emision serdn similares a las de un mondlogo.

3. El contexto y el canal



El contexto y el canal hacen referencia a la forma de obtencién y a la procedencia del
material sonoro. La grabacién puede llevarse a cabo en una sala acondicionada para este
fin, o extraerla de los medios de comunicacién - programas radiofénicos o de television -.
Una forma més adecuada de conseguir habla natural seria mediante la grabacién de un acto
comunicativo en un entorno natural, y sin que los hablantes tuvieran conciencia de ello (las
llamadas grabaciones de campo ); pero tales grabaciones no siempre rednen las
condiciones necesarias para un posterior analisis acustico.
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Figura 3.Variables de clasificacion de los estilos de habla

El resultado de la interaccion de los tres factores considerados -tipo de corpus, relaciones
emisor-receptor y procedencia del corpus- da lugar a un estilo de habla con unas
caracteristicas particulares, tal como puede observarse en la figura 3. Sin embargo, el
esquema no debe interpretarse como la combinatoria de todas las ramificaciones entre si,



sino que la eleccidn de algunas de ellas puede excluir a otras; por ejemplo, la no existencia
de receptores excluye el niimero de receptores.

La Tabla I presenta las diferentes posibilidades de combinacién entre las variables y sus
ramificaciones. Se ha marcado la presencia con el signo (+) y la ausencia con el signo (-);
en el caso del corpus parcialmente planificado, hemos utilizado el signo ().
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Tabla I. Variables consideradas y estilos de habla resultantes. Lab., M.C. y E.N. son abreviaturas que se
corresponden con los términos laboratorio, medios de comunicacion y entorno natural respectivamente.



Los rasgos comunes determinan las caracteristicas de cada estilo, mientras que los no
comunes definen las posibilidades de variacion en cada uno. La lectura y el recitado de
textos presentan como denominador comun un corpus previamente preparado por el
investigador, pero el hecho de que existan o no receptores motiva que en el primer caso
sea una mera lectura de un texto, y en el segundo, se convierta en un recitado. Por otro
lado, para un determinado estilo es posible hallar diferencias en funcién de la presencia o
ausencia de alguno de los factores. Por ejemplo, una conversacién se define por un corpus
no planificado, la existencia de receptores y la participacién de los mismos. Pero las
propiedades de la conversacion se modificaran en funcion de la presencia o ausencia del
investigador, el nimero de receptores y las condiciones de grabacion. De la misma forma,
las tareas, narraciones y descripciones se caracterizan por un corpus parcialmente
planificado ya que se puede prever un porcentaje de las unidades léxicas que se van a
utilizar aunque no los contextos en los que aparecen tales unidades, pero el nimero de
receptores y la procedencia de la grabacion determinan posteriormente el cardcter del
estilo.

La clasificacion propuesta pretende ofrecer una alternativa al uso de términos tan ambiguos
como habla de laboratorio y habla espontdnea. En un sentido estricto, el habla de
laboratorio engloba cualquier tipo de habla obtenida en un entorno controlado sin
considerar sus caracteristicas. Este término se ha aplicado generalmente a la lectura de
listas de palabras, frases o textos. Por otro lado, dentro del habla espontdnea se integra
cualquier tipo de habla que no sea lectura, independientemente de su procedencia; sin
embargo, ya hemos visto como esta etiqueta hace referencia a diversos estilos. Este hecho
provoca una confusidon debida a las dificultades de obtencion de un corpus similar al habla
real. No obstante, unas estrategias experimentales adecuadas permiten obtener en
condiciones de laboratorio un tipo de habla semejante al producido en condiciones
naturales.
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