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14 Principios de la administración
HENRI FAYOL
"Principios y elementos administrativos".
Fayol trata de obtener una enumeración "todas las operaciones a que las empresas dan lugar" y clasifica sus actividades:

1. Actividades técnicas: producción, transformación, fabricación,

2. Actividades comerciales: compras, ventas, intercambios,

3. Actividades financieras: captación y administración de capitales,

4. Actividades de seguridad: protección de los bienes de las personas,

5. Actividades contables: inventarios, balances, costos, etc.,

6. Actividades administrativas: previsión, organización, mando, coordinación, control.

Las actividades administrativas están presentes, como ya lo hemos dicho, en todas partes que haya una entidad social que organizar y referente a lo empresarial tenemos los 14 principios de Fayol que han ayudado a establecer específicamente las actividades administrativas:

14 Principios de Fayol:

1. División del trabajo:  Cuando alguien haga mas veces lo mismo o tenga         cierto perfil que favorezca desempeñar dicho trabajo, se desenvolverá mejor en él.

2. Autoridad y responsabilidad Una vez establecidas las jerarquías el que esté al mando deberá tener ese poder de mandar a los demás, y que los demás hagan lo que él les pide.

3. Disciplina Se tienen  que cumplir una serie de reglas para el mejor desempeño y a conveniencia de todos los niveles.

4. Unidad de dirección Las indicaciones que se reciban son para un mismo fin
5. Unidad de dirección Solo una persona debe “mandar” a cada subordinado, apegándonos también a un mismo fin
6. Subordinación del interés individual al interés general  No necesariamente deben ser los mismos intereses del empleado que de la empresa.
7. Remuneración  La compensación de los empleados debe ser equitativa
8. Grado de descentralización  Es preciso que se reparta un poco la responsabilidad, permitiendo a los empleados tomar decisiones por ellos mismos
9. Jerarquía El nivel de autoridad que tiene cada persona representándolos por ejemplo  en un organigrama
10. Orden Lo que se necesite para la producción debe estar en el lugar adecuado, en el momento adecuado para el buen uso.
11. Equidad Se debe ser amistoso y dar trabajo igual a los subalternos
12. Estabilidad del personal Tratar de mantener al trabajador contento con su desempeño y el de la empresa para evitar la excesiva rotación
13. Iniciativa   Es conveniente que se dé a los subalternos la oportunidad de que tomen decisiones, aun que se corra el riesgo de que cometan un error también es probable de que se saque algo bueno 
14. Unión del personal Se debe mantener al grupo de trabajo con armonía para que este funcione mejor.
