HOTEL SERENA CENTRO DE GUADALAJARA
ENTREVISTA AL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

1.- ¿Cuál es tu nombre?      R=María Gabriela Sánchez torres
2.- ¿Cuál es el departamento en el que trabajas?

R= estoy en el departamento de mantenimiento

3.- ¿te gusta tu trabajo?
R= podría decirse que si jaja!

4.-¿ cuánto tiempo tienes trabajando en este hotel?

R= mmm aproximadamente 7 meses

5.- ¿qué es lo que tienes que hacer en el trabajo

R=  todo lo relacionado con la limpieza del hotel dependiendo del área que me toque trabajar ese día

6.-¿ qué es lo que tú le puedes ofrecer a los turistas o visitantes que llegan a este hotel?

R=pues darles la bienvenida con un buena servicio, ser amables, y brindarles comodidad y conformidad en todo lo que pueda.

7. ¿estás conforme con tu sueldo?

R= pues está bien, pero con las cosas que uno vive al día son muchos gastos y pues más dinero a nadie le cae mal, hahaha

8.-¿ te cambiarias de hotel o de trabajo?

R= depende de la oferta!

9.- ¿Nos puedes dar la dirección del hotel?

R= claro!, es Av. Revolución # 120 Centro 
