Herramientas en la Actividad Tutorial                                                                                                          Septiembre 2011

Actividad 1                                                                                                                                    C.D. Torres Yáñez Susana

Forma de trabajo con los Alumnos Seleccionados para Tutorías 
1.-Una vez que se han aplicado los instrumentos llamados PITS a los alumnos para   reconocer aspectos como autoestima, hábitos, actitudes ante el estudio y auto diagnóstico de motivación académica, se identifican las necesidades de atención de cada uno de ellos al examinar los resultados.

2.- Se eligen a los alumnos en base a los criterios establecidos en la Guía de identificación y selección de alumnos para la atención tutorial, serian los que presente más bajo puntaje o los que por alguna razón se tiene conocimiento de una necesidad particular de atención
3.- Ya seleccionados se identifica las necesidades de atención de cada alumno y se informa al Coordinador de carrera al encargado del Área de Tutorías y por supuesto a los alumnos que fueron seleccionados para recibir atención tutorial.

4.- Se construye un procedimiento de trabajo para la actividad tutorial, de acuerdo a un propósito de atención para cada alumno 
5.-Se registra cada acción del procedimiento de trabajo por medio de formatos que se emplearan para cada labor que se lleva a cabo con el alumno, para establecer un orden en las tareas realizadas y posteriormente que esto permita integrar un reporte de resultados del  trabajo 
6.- El tutor apoya al alumno con su trabajo de acompañamiento para lo cual pudiera registrar asistencia, puntualidad del alumno y puntos tratados en la reunión 
7.-En el caso de que el alumno no quiera recibir tutoría o que su problemática no pueda ser atendida por el tutor por se demasiado compleja, informar tal situación al encargado del área de Tutorías  

8.- Si el alumno  requiere del servicio del CAPI se enviará para ser atendido 
9.-Cuando se requiere que el alumno salga de clase para tutoría  notifica al profesor
10.- Al finalizar el quehacer con el trabajo de tutorías hacer un informe de resultados para evaluar como fue el desempeño de actividades  

11.- Se pedirá al alumno que por escrito dé su opinión sobre el trabajo del tutor y los beneficios obtenidos o las quejas y sugerencias que considere debe expresar. De igual forma el tutor reporta su autoevaluación. 
12.-El tutor entrega todos los formatos y reportes de desempeño por medio de un informe  al Coordinador de tutorías, para que sean evaluadas.

Semejanzas y discrepancias entre  el Procedimiento para planear implementar y evaluar la atención Tutorial con los Alumnos de la UGL y mi personal punto de vista sobre la forma de realizar este procedimiento
En las responsabilidades 
Solo tome en cuenta la actividad del Tutor, no me referí a las acciones de los demás actores del proceso lo cual es un error porque en base a la intervención del trabajo del Coordinador del PIT y del Coordinador de Carrera se da  el quehacer del Tutor.

Como es : Por parte de del Coordinador de Tutorias,tramitar los espacios físicos y recursos necesarios para el ejercicio de las Tutorias,Programar actividades del Tutor en base a su horario el cual será solicitado al Coordinador de Carrera, elaborar concentrado de tutores y tutorados participantes del programa, atender atreves de los tutores las necesidades quejas o comentarios que profesores o alumnos expresen del programa de tutorías, evaluar actividad de los tutores para establecer mejoras continuas, presentar informe final a Vicerrectora Ejecutiva, fomentar la cooperación y compañerismo entre el equipo de tutores y resolver cualquier situación que no permita que el proceso sea correcto 

Coordinador de Carrera apoya al tutor presentándolo ante los grupos.
Tutor, me falto la programación de entrevistas con los alumnos, mencionar el llevar el seguimiento del tutorado, la realización de la carta compromiso por pate del alumno, reportar semanalmente el desarrollo de la actividad tutorial, hacer uso de PITS 07,08 A, 08B y 09 cuando sea necesario, además saber de la estructura de cada uno de los PITS para poder emplearlos como es debido.
Del desarrollo

Coordinador de PIT, solicita al tutor su plan de acción para el trabajo que realizara durante el ciclo escolar, revisa plan de acción y en caso de ser necesario pide cambios o ajustes del mismo, entrega a los tutores los formatos para proceso de tutorías, da seguimiento para que se cumpla el plan de acción
Tutor creo que eso si lo tome en cuenta el identificar las necesidades del grupo de tutorados pero no del todo porque me falto en relación con el perfil de la carrera,
Alumno tutorado, acude a la cita y recibe información sobre el proceso 
Tutor, me falto la firma de la carta compromiso como convenio para recibir la atención tutorial

Alumno, firma la carta compromiso y asiste a las entrevistas durante todo el semestre 

Tutor, entrega al alumno un cuestionario sobre antecedentes escolares, familiares y autobiografía ,llena bitácora de trabajo, detecta si el alumno rebasa las funciones del tutor y de ser necesario lo envía al CAPI, elabora pase de acción.
Alumno, asiste al CAPI, se implementa atención psicológica, sino la acepta elabora PIT 08 B que es liberación de atención psicológica y la entrega al tutor

Tutor notifica de lo anterior al Coordinador de Carrea, al Coordinador del PIT y al responsable del CAPI, para que quede antecedente de la acción y finaliza el proceso 
Continúa con la atención tutorial llenando formato de bitácora 

Coordinador del PIT, recibe semanalmente bitácora de trabajo de la atención tutorial y la guarda como evidencia y de esta forma supervisa el trabajo del tutor

Alumno, recibe resultados de seguimiento tutorial
Tutor pide al alumno que conteste el instrumento de evaluación e desempeño de la tutorial en línea

Alumno evalúa el desempeño de la tutoría en línea

Tutor, entrega al Coordinador del PIT carpeta con los documentos siguientes:

1, RC PIT 04 por el alumno

2.- RC PIT 05 semanal
3.- RC PIT 07 en caso requerido
4.- RC PIT 10 informe de documentos entregados
5.- RC PIT 12 evacuación de desempeño de la tutoría y es individual

6.- Reporte final de actividad tutorial

Coordinador del PIT, evalúa el desempeño del tutor de acuerdo a RC PIT 05, 11, 12, 10, plan de acción tutorial, repore final asistencia a juntas, evaluación personal del Coordinador del PIT y determina la permanencia del tutor de acuerdo al resultado obtenido considerado el mínimo de 80%, informa a cada coordinador de Carrera trimestralmente el diagnostico situacional de los alumnos tutorados y finaliza el proceso.
Puedo darme cuenta de que en la actividad y desarrollo del proceso de Tutorías me hacen falta bastantes puntos para tomar en cuenta y que sea más completa la idea que tengo del trabajo con los alumnos para tutorías.
En lo relativo a proponer cambios, la verdad no puedo primero porque no conozco el proceso de forma real ni lo he prácticado, segundo creo que la estructura que presenta el programa es muy completa, por lo tanto no tengo referencias de vivencia cercana con este procedimiento  para opinar cambios que lo hicieran más eficiente.
