


las listas de correos y sus funcionamientos 
¿que es?
en esta imagen nos explica que es una lista de correo, nos pone gráficos e imágenes para darse a entender mas fácilmente y que los lectores puedan entender y saber como utilizar o crear una lista de correo también explica un poco de sus funcionamientos.
Esta imagen sirve mucho ya que da a entender súper bien la información mostrada 
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¿cómo funciona?
En estas siguientes imágenes esta escrito detalladamente como es el funcionamiento tanto una vez que ya te encuentras inscrito como los roles y las responsabilidades.
También te explica los varios roles que se pueden tener al tener una lista de correos  
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Una vez suscrito a una lista de correo, puedes:

« buscar una lista de correo segin tus intereses principales o t stuacion particular;
< gestionar tus suscripciones:
> suseribirte  listas,
desuscribite de listas a as que te encuentras suscrito,
‘cambiar tus opclones de suscripeion lsta por lsta,
2 cambiar tus preferencias generales, las ue se aplcan todo el entormo de laslisas de correo (nombre, contrasefia, idioma de La Interfaz web, etc.); uesto,
« usar s listas de correo: L]
" leer el archivo de mensajes online de Las lstas  Las Que o ests suseito, s ese archivo es piblico s tus permisos personales te permiten acceder a esas listas,
Leer el rchivo de Las lstas 3 (as cuales estas suscits,
realizar biscuuedss en los archivos de  lica,
enviar mensajes a s listas  las que estds suscrito, IS
‘Gescargar documentos desde el espacio de documentos compartidos,
sublr documentos al espacio de documentos compartidos;
listas de correo:
crear nuevas lstas (acceso restringido) - sujeto a la autorizacién,
Configurar las stas que te pertenecen,
administra suseripciones,
administrar el espacio de documentos compartidos,
moderar las stas de lascuales eres moderador.

Cémo funciona el servicio de listas de correo: roles y responsabilidades
Un servicio de listas de correo involucra cuatro tipos de roles:

« tistmaster;
dueio;
‘moderador;

+ suscriptor.

Es posible tener varios roles al mismo tiempo (por eJemplo, puedes ser el duefio y moderador de una Ustay estar suscrito a varias otras).

Los listmasters estén a cargo de la administracion del serviclo de listas de correo. Sus tareas:

‘administracién delservidor de listas de correo (implementacion, mantencién, etc.
efiir las orientaciones generales del servicio de lstas de correo:
=2 quién se e permiti pedir La creacion de una nueva lista,
‘cuales opciones estaran disponibles en a gestion de la lista (definicion del scenari),
el contenido por defecto de los archivos (creacién de plantilas),
= chmo'se vers la Interfaz web de |a sta de correo;
indica la forma en que el servicio de lstas de correo debe usarse y documenta esas reglas en los mensajes enviados a suscitpores, moderadores y propletarios;
aprueba las slocitides de creacién de lista de correo
temporalmente replaza los propietarios d la ista cuando sea necesario; por otra parte, loslistmasters no deberian realizar s acciones de moderadores

Los propietarios de la lista y los moderadores pueden notificar a los listmasters cuando encuentren algin problema que no esté relacionado con la documentacion o con algin
comentario. Sin embargo, para no inundar a los listmasters con mensajes, se recomienda que Los suscriptores se pongan en contacto con Los propletarios de a lista

E propletarto de la lista suele ser su creador o, en su defecto, la persona que ha solicitado La creacién de La lsta o quien se haga responsable de ella. Su rol:

define a forma en que se utilizar la lista;
escribe una carta de bienvenida orientada a los suscriptores;

establece uno o varics moderadores:

gestiona las suscripclones y desuscripeiones;

cuando es relevante poner un documento compartido en el espacio web a a disposicién de lossuscrpto
ontesta preguntas de los suscriptores o potenciales suscritores sobre la lista;

e,

Una lista puede tener varios propietarios. Sin embargo, el perfil ‘Privilegiado’ se reserva a los creadores de La lista; otros creadores tienen un perfil ‘Normal' el cual tiene menos
prerogativas
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« moderador;
+ suscriptor.

Es posible tener varios roles al mismo tiempo (por eJemplo, puedes ser el duefio y moderador de una Ustay estar suscrito a varias otras).

Los listmasters estén a cargo de la administracion del serviclo de listas de correo. Sus tareas:

‘administracién delservidor de listas de correo (implementacion, mantencién, etc.);
efiir Las orientaciones generales del servicio de listas de correo:
2 quién se e permiti pedir La creacion de una nueva lista,
= cuales opciones estaran disponibles en a gestién de La ista (definicién el scenario),
el contenido por defecto de los archivos (creacién de plantilas),
= chmo'se vers la Interfaz web de |a sta de correo;
indica la forma en que el servicio de lstas de correo debe usarse y documenta esas reglas en los mensajes enviados a suscitpores, moderadores y propletarios;
aprueba las slocitides de creacién de lista de correo
« temporalmente replaza los propietarios d la ista cuando sea necesario; por otra parte, loslistmasters no deberian realizar as acciones de moderadores

Los propietarios de la lista y los moderadores pueden notificar a los listmasters cuando encuentren algin problema que no esté relacionado con la documentacion o con algin
comentario. Sin embargo, para no inundar a los listmasters con mensajes, se recomienda que Los suscriptores se pongan en contacto con Los propletarios de a lista

E propletarto de la lista suele ser su creador o, en su defecto, la persona que ha solicitado La creacién de La lsta o quien se haga responsable de ella. Su rol:

define a forma en que se utilizar la lista;
escribe una carta de bienvenida orientada a los suscriptores;

establece uno o varics moderadores:

gestiona las suscripclones y desuscripeiones;

cuando es relevante poner un documento compartido en el espacio web a a disposicin de los suscriptores;
ontesta preguntas de los suscriptores o potenciales suscritores sobre la lista;

e,

Una lista puede tener varios propietarios. Sin embargo, el perfil ‘Privilegiado’ se reserva a los creadores de La lista; otros creadores tienen un perfil ‘Normal' el cual tiene menos
prerogativas

Los moderadores los nombra el propletario de la lista. Elos se encargan de controlar La relevancia de los mensajes enviados a la Lista: despues de leerlas, eligen si los aceptan
o los rechazan. B proceso de moderacion ocurre antes de que el mensaje se envie. I rechazo de un mensaje posiblemente va asociado a una notificacion para el remitente con
a ntencion de explicar (a razén del rechazo.

Una lista puede tener uno o varios moderadores; generalmente, el propietario de la lista es también moderador.
Esto conclerne solo a los moderadores de listas.

Framework Regulador
El uso de un servicio de lstas de correo significa respetar una serie de norm:
« Inmost mailin lst services, subscribers recefve a List subscribers charter on subscription. Then they are obliged to respect llthe rules contained in that charter.
f availabe, ist owners and moderators have to conform to the ‘Owner and moderator charter'.
* The use of mailinglists naturally means respecting the ruies of good practices as regards email(the “Netiquette?).

Para conocer mas, dirijase a la seccion dedicada a las buenas practicas para suscriptores y a la seccion sobre buenas pricticas de propietarios y moderadores.
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