Cuadro de congruencia

Ejercicio: Encontrar la congruencia entre preguntas, objetivos de investigación y técnicas de obtención de datos. Identificar los conceptos fundamentales implícitos o explícitos en sus preguntas.

Título de su investigación: AFECTACIONES DE TRANSPORTES HACIA LA IMAGEN TURISTICA DE LA CUIDAD DE GUADALAJARA.
	Preguntas
	Objetivos
	Conceptos fundamentales
	Observables
	Instrumentos de producción de información

	¿Qué es una afectación?

¿Cuantos transportes públicos hay?

¿Cuantos pasan por una zona turística? 

¿Qué ocurre en la afectación?

¿Cómo afecta el transporte público?

¿Deberían tener rutas alternas?

¿Qué servicio le gustaría tener?

¿Le gustaría que el servicio sea gratis para la gente mayor?
¿Le gustaría contar con una guía o letreros específicos sobre las rutas para gente mayor o personas que no sean de su ciudad?


	*Intentar mantener que los precios de los transportes públicos bajen o sean estables.

*Contar con un buen servicio.

Visualizar el respeto de los choferes hacia la gente.

*Contar con horarios establecidos y rutas completas.

*Tener la gente contenta para que tengan mejor servicio.

*Saber más sobre la imagen turística para los transportes públicos.

*Mejorar cada día más.

*Contar con una guía o información para personas adultas o que vienen de viaje.

*Mejorar asientos, instalaciones de

*Choferes dominen el inglés o alguna otra lengua por obligación para la gente extranjera.

*Capacitar cada 3 meses.

	Es importante que las personas tengan mejor servicio con el transporte público para que sean más seguros y no estén expuestos al peligro.

Saber más sobre los lugares turísticos para dar mejor información.

Visualizar y conocer más sobre la imagen turística de Guadalajara.

Contar con informaciones necesarias para la gente 

Lograremos disminuir la cuota del mercado.

Mi problema de investigación es el servicio que prestan los medios de transporte público en parte de la Zona Norte de Guadalajara a Zona Sur de Guadalajara, lo que incluye a colectivos, el Tren de la Zona, localizando las fallas de dichos medios. 

	El trabajo de investigación intentará descubrir cuáles son las fallas de los distintos servicios que se ofrecen en transporte público. 

	Mi procedimiento de investigación se basó, principalmente, en encuestas y observación.



