ANALISIS DE LA IMAGEN CORPORATIVA DE LA CERVECERIA GRUPO MODELO

NOMBRE EMPRESARIAL - México- Grupo Modelo, S.A.B. de C.V.
A - LA IMAGEN DE NUESTRA EMPRESA:

1.1 Justificacion - Nuestra imagen empresarial no es distintivamente nuestro
logo, es lo que hace a la empresa funcionar, nuestra identidad que nos respalda,
la esencia, el renombre del pensamiento en nuestro publico, nuestra imagen
empresarial se enfoca en México, se utiliza la fuerza mercantil de la cervezq,
dicho pais es de los mds productores de cerveza a nivel mundial, Modelo basa
sus campanas con el distintivo de México, la cerveza. Como dice Joan Costa: “La
imagen del sector empresarial hace referencia a la imagen que fienen los
pUblicos sobre todo el sector en que se encuentra una organizacion™.

1.2.- Antecedentes de la empresa - En redes sociales se observa un apartado
especifico de todo nuestro historial de trayectoria desde nuestros primero anos,
1925 cuando se inaugura la Cerveceria Modelo en la Ciudad de México hasta la
fecha.

1.3.- Situacion Actual - Se tiene catorce marcas, entre las que destacan
Corona Extra, la cerveza mexicana de mayor venta en el mundo, Modelo
Especial, Victoria, Pacifico y Negra Modelo, se exportan 7 marcas y se tiene
presencia en 180 paises. A través de una alianza estratégica con Nestlé Waters se
produce y distribuye en México las marcas de agua embotellada Sta. Maria y
Nestlé Pureza Vital, etc. Desde 2013 Grupo Modelo forma parte importante de AB-
InBev la compania cervecera mds grande del mundo. Grupo Modelo cotiza en la
Bolsa Mexicana de Valores, adicionalmente, cotiza en los mercados OTC de
Estados Unidos y en Latibex, y en Espana.

4.- Objetivo de Imagen Corporativa - Es dar posicionamiento frente a la
competencia y que las personas aprueben como nuestra empresa la mejor.

B — IDENTIDAD

2.1 Soul and Mind - Grupo Modelo es una empresa comprometida con la
promocién del deporte en México y en el mundo. Grupo Modelo esta siempre
conscientes que produce y comercializa proviene de la naturaleza. El cuidado de
los recursos naturales que utiliza en todos el procesos productivos es de sus
principales prioridades. Esto no viene en la pdgina web oficial, se encontré en una
pdgina publica: “fabricar, distribuir y vender cerveza de calidad, a un precio
competitivo, optimizando recursos y rebasando las expectativas del cliente, para
contribuir el desarrollo econdmico y social del pais”.
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Mision - Crecer como competidor multinacional en el mercado de bebidas
inspirando orgullo, pasidon y compromiso, generando valor para nuestros grupos
de interés.

Vision - Para el 2015 lograr que mds de la mitad de nuestros ingresos provengan
del drea internacional e incrementar consistentemente el liderazgo en el
mercado nacional, manteniendo nuestra rentabilidad.

Valores -

HONESTIDAD

Actuamos con rectitud e integridad, manteniendo un trato equitativo con todos
nuestros semejantes.

LEALTAD

Formamos parte de la "Familia Modelo", conduciéndonos de acuerdo a los
valores y objetivo empresarial de la Organizacion.

RESPETO

Guardamos en todo momento la debida consideracion a la dignidad humana y
a su entorno.

RESPONSABILIDAD

Cumplimos nuestro deber, haciendo nuestras las politicas y disposiciones de la
Empresa.

CONFIANZA

Nos desempenamos con exactitud, puntualidad, y fidelidad para fortalecer
nuestro ambiente laboral.

Sueno, Gente, Cultura

1. Nuestro sueno compartido nos motiva a todos a trabajar en la misma direccién:
ser la mejor empresa cervecera en un Mundo Mejor

2. La gente excelente que puede crecer en la medida de su talento, es lo mds
valioso para nuestra compania

3. Debemos seleccionar personas que con el desarrollo correcto, retos vy
motivaciones, puedan ser mejores que nosotros. Seremos juzgados por la calidad
de nuestros equipos

4. Nunca estamos completamente satisfechos con nuestros resultados, que son el
motor de nuestra compania. La no complacencia nos garantiza una ventaja
competitiva

5. El consumidor manda. Nos conectamos con nuestros consumidores a través de

experiencias significativas de marca, balanceando la herencia e innovacion
siempre de una manera responsable
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6. Somos una empresa de duenos. Los duenos asumen los resulfados como algo
personal

7. Creemos que el senfido comun y la simplicidad son mejores guias de accion
que la sofisticacion y complejidad innecesarias

8. Confrolamos estrictamente nuestros costos, para liberar recursos que podrdn
promover el crecimiento futuro

9. Liderar mediante el ejemplo personal es la mejor guia para nuestra cultura.
Hacemos lo que decimos

10. No tomamos atajos. La integridad, el trabajo duro, la calidad y la consistencia
son la clave para construir nuestra compania

2.2 Atributos

Centrales: Nuestro sueno compartido nos motiva a todos a trabajar en la misma
direccion: ser la mejor empresa cervecera en un Mundo Mejor. No tomamos
atgjos. La integridad, el frabajo duro, la calidad y la consistencia son la clave
para construir nuestra compania. Somos una empresa de duenos. Los duenos
asumen los resultados como algo personal. El consumidor manda. Nos
conectamos con nuestros consumidores a tfravés de experiencias significativas de
marca, balanceando la herencia e innovacidén siempre de una manera
responsable.

Perdurables: Grupo Modelo México. Mi historia junto con las marcas anadidas a
lo largo de nuestra vida se encuentra en la pagina web oficial de Grupo Modelo
México.

Distintivos: Grupo Modelo es una empresa comprometida con la promocion del
deporte en México y en el mundo. Creemos que el sentido comun vy la simplicidad
son mejores guias de accion que la sofisticacion y complejidad innecesarias.
Controlamos estrictamente nuestros costos, para liberar recursos que podrdn
promover el crecimiento futuro. Liderar mediante el ejemplo personal es la mejor
guia para nuestra cultura. Hacemos lo que decimos.
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C - COMUNICACION

3.1Como define la comunicaciéon (Gerencial, Marketing y Organizativa) - En
redes sociales y publicidad manejan lo que es el saber hacer y hacer saber, se
tiene la publicidad hacia el publico correspondiente, la empresa pone algin
comunicado (saber hacer) vy el publico les llega la informacion (hacer saber).

D- APARIENCIA (VISIONA DE DISENO)
4.1 Identidad Visual:

El ledn significa la ciudad de donde nace el fundador de Grupo
Modelo que es una provincia de Espana, la barrica representa el giro
de la empresa que es principalmente cerveceraq, el tridngulo invertido
representa la Santisima Trinidad ya que es un grupo catdlico, el circulo interno es
la unidn de todos estos elementos y el externo el trabajo en equipo de la gente
que colabora en este grupo.
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E - CONDUCTA - La gente excelente que puede crecer en la medida de su
talento. Delbemos seleccionar personas que con el desarrollo correcto, retos y
motivaciones, puedan ser mejores que nosotros. Nunca estamos completamente
satisfechos con nuestros resultados, que son el motor de nuestra compania. La no
complacencia nos garantiza una ventaja competitiva.

F- ANALISIS DE NUESTRA PERSPECTIVA PERSONAL - Dentro de Ia perspectiva, la
empresa Grupo Modelo México maneja muy bien las clases de identidad
corporativa, ya que ponen la marca Corona como la marca importante de su
empresa, siendo que Modelo es la referente y exitosa a nivel empresarial.

En redes sociales manejan de una manera organizada y con identidad lo que
quieren manejar, tiene consigo: cultura, valores, filosofia, trayectoria, publicidad,
renombre etfc., se le da renombre a distintas situaciones.
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