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Mary Kay Ash.

Una de las mas grandes empresarias de la historia americana.

A
través de los afos ha habido muchos lideres exitosos pero

ninguno tan unico como Mary Kay Ash, la fundadora de Mary
Kay Inc. Sus logros dejaron una marca imborrable en los
negocios de Estados Unidos y abrieron la puerta a las

mujeres alrededor del mundo para experimentar el éxito en
sus propios términos.



Como empresaria y filantropa,
empezo su negocio en un local con un
pequeno escaparate en Dallas, Texas, con
cinco productos y un gran sueno: impulsar a
las mujeres a transformar sus vidas, y a su
vez, ayudar a mas mujeres a tener éxito.



" Imaginé una compania en la que cualquier
mujer podria ser tan exitosa como deseara
ser. Las puertas estarian abiertas a Ila
oportunidad para mujeres quienes estuvieran
dispuestas a pagar el precio y tuvieran la
valentia de sonar.



Comenzo trabajando en el area de ventas de varias empresas, y tras
25 afnos de dedicar esfuerzo y pasion decidid renunciar a su puesto
luego de que un hombre que ella misma capacito fuera promovido
con el doble de sueldo: esa fue la primera vez que probd el sabor
de un fracaso.

Sin embargo, tras este trago amargo en su carrera

tomo la decision de escribir un libro con consejos para mujeres para
hacer un plan de negocios, libro que vendid practicamente de casa
en casa -alcanzando mas de un millén de copias vendidas- y que

fue, en si mismo, su propio plan de negocios.



Después de mas de 40 anos,
permanece como una de las oportunidades de negocio mas
populares para la mujer en el mundo y presenta unos de los
planes de compensacion y programas de incentivos de
premios mas generosos en la industria de las ventas directas.
Hoy, Mary Kay es uno de los mas grandes vendedores de
cuidado de la piel y maquillaje de calidad en el mundo.




MISION

Enriquecer la vida de las mujeres, enaltecer el
corazon vy el espiritu de cada mujer, al alcanzar
su crecimiento personal y profesional; y al llenar
las  expectativas cuyas vidas han sido
transformadas al compartir esta gran
oportunidad.



VISION

* Proporcionar a las mujeres una oportunidad
sin precedentes para la independencia
financiera, la carrera y la realizacion personal y
para lograr la satisfaccion total del cliente
mediante l|la entrega de los productos vy
servicios que mejoran de una mujer
autoimagen y confianza.



Conducta comercial

. Codigo de conducta

Practicas enganosas o ilicitas de contratacion o hacia el consumidor
Productos, servicios y materiales promocionales
Condiciones de la venta

Garantias

|dentificacion y privacidad

Esquemas piramidales

Compras de inventario

Ganancias de los representantes

El volumen del inventario

Pago de honorarios

Entrenamiento y materiales



B. Responsabilidades y obligaciones

Investigacion rapida y ninguna defensa de contratistas independientes
Publicacidn requerida

Funcionario responsable del codigo

Efecto extraterritorial



C. Administracion

* Interpretaciony ejecucion
* Administrador del codigo
* Procedimiento



. Regulaciones para la ejecucidn del Cédigo de Etica de la DSA
Recepcion de quejas
Cooperacion con el administrador del codigo
Investigacion informal y procedimientos de disposicion
Panel de reconsideracion de apelaciones
Procedimiento de reconsideracion de apelaciones
Cddigo de ética de compaiias asociadas
— Aprobacion por el administrador
— Proceso de ejecucion alternativo



Conducta Institucional
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Oportunidad










Comunicacion Comercial



Pagina web

<« c www.marykay.com.mx/def
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Folletos digitales
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Cada trimestre se producen
nuevos Yy emocionantes
materiales de mercadeo para
promover tu negocio Yy
aumentar tus ventas.

La Compaiia se caracteriza por la
organizacion de diferentes eventos a
lo largo del afio, en donde, entre otras
cosas, podras capacitarte, ser
reconocida por todos tus logros vy vivir
de cerca la Filosofia Mary Kay.




Dedicada a acabar con los
canceres de la mujery
violencia domeéstica

The Mary Kay Foundation

En todo el pais, Mary

Kay Consultoras de Upcoming Fvents
Belleza Independientes

estan levantando fondos

y crear conciencia

acerca de los problemas

gue afectan a las

mujeres.



Comunicacion Institucional



Campanas
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Campana
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Fundacion

"HE MARY KAY
~OUNDATION

Celebra a las mujeres

Y CAMBIAVIDAS



Linea Telefonica




Ya Basta de Violencia contra la Mujer. A, C
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Talleres

Exito al estilo Mary Kay

Tu desarrollo personal y profesional es clave para nosotros,

por ello cada paso que das en la Carrera Mary Kay VIARYV KAV
jmerece un reconocimiento!
R R N— Vive una completa experiencia
Bonificaciones Internacionales Automovil Rosa

de belleza en tan solo
45 minutos.

Liamame para ser Anfitriona
de una Sesion de Belleza.




Comunicacion Interna



Reuniones con la direccion




ual de bienvenida.

Gana hasta el 50% de tus
ventas* y reposiciones.

S en la industria

trata de uno de los ias mas e
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Tu negocio en una Sesién de Belleza:
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Tablon de anuncios.

EmmPRENDEDORAS.com

GraficosWebAlaCarta.com



