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Esta lectura nos habla un poco sobre el enlace que tiene la comunicacion organizacional con
ofras carreras como la psicologia, sociologia y ciencias de la administracion.

Linda Putnam postula que la comunicacion organizacional se emergio de cuatro fradiciones de
la comunicacién de Estados Unidos que son: la comunicacion del habla, la persuasion, el
discurso publico y la Teoria de la Comunicacion Humana.

También identificd como as cuatfro grandes “familias” de interés tedrico y metodoldgico, a la
politica, retérica, proceso informativo y cultural. Con esto nos referimos a la disciplina.

En el tema de posiciones empirico-analiticas, estamos hablando que estos férminos pueden ser
ubicados con el enfoque mecdnico, psicoldgico, sistémico y de la contingencia, como
modalidad de expresion.

El mecdnico se refiere a la Teoria Matemdtico Informacional, Teoria Cldsica de las
Organizaciones y la Psicologia Conductista. Psicologico, resume los influjos de la Teoria
Humanistica de las Comunicaciones, Teoria Funcionalista y la Psicoldgica cognitiva. El sistémico
condensa postulados de la Teoria General de los Sistemas, a partir de la Teoria Matemdtica de
la Informacién.

El configencial o enfoque contingente de la conducta y del diseho empresarial, se basa en los
principios de la tecria de los sistemas abiertos y afiima que la eficiencia empresariales el
resulfado del grado en que una organizacion pueda adaptar su estructura y su politica.

Las posiciones politicas tienen sus raices desde el marxismo y el neomarxismo de Gramsci.
Federico Varona considerd que el enfoque critico se centra en el estudio, de modo en que las
prdcticas de comunicacion en una organizacion puedan ser sistemicamente distorsionadas
para servir a los intereses de quienes estan en la posicion de poder dentro de una organizacion.

Las posiciones intepretativas son aquellas que enfatizan el papel de construccion simbdlica
como el enfoque interpretativo-simbolico y las teorias posmodernas. Las nuevas perspectivas
clertos académicos de la comunicacion organizacional estdn proponiendo nuevos enfoques
tedricos como alternativas a las estructuras jerarquicas y burocraticas.

La feoria de la comunicacion social habla sobre la cercania del mundo a la gestion
empresarial desarrolldndose como necesidad patronal de emplear la comunicaciéon como
media para el mejor funcionamiento de los de abagjo denfro de las insfalaciones.
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